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Objectivos Gerais

- Iniciar o contacto com terminologia especifica de analise de dados, com ferramentas
informaticas indispensaveis para realizar investigagbes na area da Comunicagdo e
Multimédia

Objectivos Especificos

- Iniciar o contacto com terminologia especifica, conceitos, técnicas e ferramentas
informaticas essenciais no ambito da analise de dados

- Fomentar a utilizac&o de tecnicas quantitativas introdutoérias e intermédias de analise de
dados, com vista a resolug&o de problemas e realizacdo de investigactes

1/4

i . . arpos
FUNDACAO MINERVA « CULTURA - ENSINO E INVESTIGACAO CIENTIFICA UL

Universidade
Rua da Jungqueira, 188 a 198 - 1349-001 Lisboa -

Telefone 213 611 500 - Fax 213 638 307

Lusiada
E-mail: info@lis.ulusiada.pt = http://www.lis.ulusiada.pt 1986 - 2006




<L
g.
-
-
®
£

&
S

CC’CE"r o

UNIVERSIDADE LUSIADA DE LISBOA

Competéncias a adquirir

- |dentificar técnicas estatisticas adequadas a resolugéo de problemas
- Resolver problemas e casos praticos

Metodologia de Ensino

- Introdugéo de conceitos, modelos e técnicas
- Resolucao de exercicios de aplicagao
- Utilizacao intensa de software informatico: R e Excel

Programa da Unidade Curricular / Contetdo programatico

Nocoes de Informatica

Conceitos introdutérios

Reviso de alguns aspectos fundamentais do Microsoft Office: processamento de texto

(Word), folha de calculo (Excel), apresentagbes (Powerpoint), bases de dados

(Access), e-mail (Outlook)

1.3 Introducdo ao software R: download, manipulagao de dados e operagoes basicas.

2 Conceitos introdutorios de analise de dados

2.1 Aimportancia da analise de dados na area da Comunicag&o e Multimédia

2.2 Populagéo e amostra: tipos de amostragem

2.3 Nogao de variavel aleatoria: variaveis discretas e variaveis continuas

2.4 Estatistica descritiva e estatistica inferencial

2.5 Etapas do meétodo estatistico

2.6 Tipos de escala: nominal, ordinal, intervalar, razao

3.  Distribuicdes de frequéncias

3.1 Dados nao classificados e dados classificados

3.2 Frequéncias: absolutas e relativas; simples e acumuladas

3.3 Representacdo grafica: histograma e poligono de frequéncias

4. Topicos de Estatistica Descritiva

41 Medidas de localizacdo (tendéncia central e ndo central): média, mediana, moda,
quartis, percentis

4.2 Medidas de dispersdo: amplitude total, amplitude interquartis, variancia, desvio padrao,
caixa de bigodes

4.3 Medidas de assimetria e de curtose

5.  Associagao entre duas variaveis

5.1 Analise de correlagao

5.2 Medida da qualidade do ajustamento: coeficiente de determinagao

5.3 Limitagdes da simples associacao entre variaveis

54 Analise de regressao

6. Aplicagbes na area da Comunicagao e Multimeédia

6.1 Seleccéo de amostra: representatividade e variaveis socio-demograficas

6.2 Analise inferencial, testes de hipoteses, intervalos de confianca e erro amostral

6.3 Indicadores audiéncia de radio

6.4 Indicadores de audiéncia de televisdo

6.5 Indicadores de audiéncia de audimetria

6.6 Estudos de mercados e paineis
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Bibliografia Principal

Autor(es)

Murteira, B.; Ribeiro, C.; Silva, J.; Pimenta, C.
Titulo

Introducé&o a Estatistica
Edicao

qa

Local

Lisboa

Editora

McGraw Hill Portugal
Ano

2002

Autor(es)
Dalgaard, P.
Titulo
Introductory Statistics with R
Edicao

qa

Local

New York
Editora
Springer
Ano

2002

Bibliografia Complementar

Autor(es)

Guimaraes, Rui C. e Sarsfield, C

Titulo
Estatistica
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Edigao

1a

Local

Lisboa

Editora

McGraw Hill Portugal
Ano

1997

Autor(es)
Verzani, J.
Titulo

Using R for Introductory Statistics
Edicao

1a

Local

Boca Raton, FL
Editora
Chapman & Hall
Ano

2004

Metodologia de Avaliacao Continua / Elementos relevantes

- Presenca e participacdo nas aulas
- Resclugao de exercicios e casos praticos
- Realizagéo de dois pontos escritos

Recursos Didacticos

- Manuais de teoria e exercicios
- Software R

Palavras-chave

Analise de dados; informatica aplicada, software R e estatistica descritiva
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