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. Noc&o e Histdria.

Sistemas.
Relacoes interpessoais

. Comportamento.

Nog¢ao e historia.

Causas e dinamica.

Explicagdes psicologica, psicossocial, antropoldgica, sociolégica, econdmica
€ neuropsicoldgica.

. Oraganizacdess.

Conceito e estrutura.
Modelos.
Organizacdo de saude.

. As pessoas nas organizacoes.

Avaliagdo de pessoas.

Personalidade. Teorias da personalidade.

Perfil dos gestores portugueses.

Gestores de saude.

Inteligéncia social (emocional).

Desenvolvimento e aprendizagem (de adultos e trabalhadores).
Pessoal de saude.

A percepg¢do do outro.

. O propésito das organizacoes.
O caso da saude
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6. Motivacao.
Motivos em geral.

Motivagdo para o trabalho. Frustragdo e ansiedade.
Socializagdo e contexto psicolégico.
O contexto psicolégico em saude.

7. O comportamento da organizacdo.
Producdo. Satisfagdo. Stress. Cultura.

8. Processo de comunicacdo.

9. Conflito.

10. Negociacgo.

11. Processo de decisGo.

Criatividade e inovagado.

12. Processos de conirolo e desenvolvimento.

Moaodificagdo do comportamento organizacional.

13. Lideranca.
Processo e teorias.

A lideranca nos sistemas de saude.
Stress e lideranga.
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O. G. Pereira (2004). Fundamentos de Comportamento Organizacional. Lisboa

Fundacao Calouste Gulbenkian (2° edicdo).

Avaliacdo

Provas escrita e oral.
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