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Objectivos Gerais

- Introduzir conceitos fundamentais em Teoria das Organizagbes

Objectivos Especificos

- Revisitar as principais abordagens e metaforas utilizadas em Teoria das Organizagoes,
culminando em conceitos up-to-date e aplicaveis nas organizacdes

- Discutir caracteristicas, contributos e limitagées de cada abordagem

Competéncias a adquirir

- ldentificar e utilizar linguagem e conceitos adequados a area de Psicologia das
Organizacdes
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- Conhecer as principais abordagens tetricas utilizadas nesta area
- Analisar e discutir case-studies

Metodologia de Ensino

- Exposigao participada de conceitos e modelos de Teoria Organizacional
- Andlise e discussao de case-studies

Programa da Unidade Curricular / Contetido programatico

1. Organizagbes

1.1 O que é uma organizagao: definicdes

1.2 Teoria das Organizacdes e Comportamento Organizacional

1.3 Conceitos-chave: paradigma, incerteza, ambiguidade, metafora

2. Analise metaférica

2.1 Vantagens e desvantagens da utilizacéo de metaforas
2.2 A organizacéo racional

2.3 A organizac&o organica

2.4 A organizacéo politica

2.5 A organizacé&o cognitiva

2.6 A organizacdo humana

3. Abordagens classicas

3.1 Melhoria industrial

3.2 Gestao cientifica (Taylor)

3.3 Teoria geral da administracéo (Fayol)
3.4 Teoria burocratica (Weber)

4. Abordagens comportamentalistas

4.1 Relagbes humanas (Mayo)

4.2 Behaviorismo (McGregor)

4.3 Desenvolvimento organizacional (Blake & Mouton, Beckardt)

5. Abordagens pragmaticas

5.1 Modelo contingencial

5.2 Racionalismo sistémico (Katz & Khan)
5.3 Gestao por objectivos

6. Abordagens culturais

6.1 Teoria Z (Ouchi)

6.2 Modelos transculturais (Hofstede)
6.3 Cultura organizacional (Peters)

7. Novas tendéncias

7.1 Aprendizagem organizacional (Argyris)

7.2 Complexidade (Weick, Stacey)

7.3 Racionalismo radical - reengenharia (Hammer)
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Bibliografia Principal

Autor(es)

Cunha, M. P.; Rego, A; Cunha, R. C. & Cabral-Cardoso, C.
Titulo

Manual de Comportamento Organizacional e Gestéo
Edicéao

1a

Local

Lisboa

Editora

RH Editora

Ano

2003

Autor(es)

Cunha, M. P. (Ed.)

Titulo

Teoria Organizacional: Perspectivas e Prospectivas
Edicao

12

Local

Lisboa

Editora

Publicagbes Dom Quixote
Ano

2000

Bibliografia Complementar

Autor(es)
Luthans, F.
Titulo

Organizational Behavior
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Edicao

ga

Local

New York
Editora
McGraw-Hill
Ano

2002

Autor(es)

Marques, C. A. & Cunha, M. P. (Eds.)
Titulo

Comportamento Organizacional e Gestdo de Empresas
Edigao

oa

Local

Lisboa

Editora

Publicagdes Dom Quixote

Ano

2000

Metodologia de Avaliacdo Continua / Elementos relevantes

- Presenca e participacdo nas aulas
- Analise e discussao de case-studies

Recursos Didacticos

- Apresentagdes powerpoint
- Case-studies

Palavras-chave

Organizagdes, teoria, psicologia, metafora
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