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UNIVERSIDADE LUSIADA DE LISBOA

Programa de Unidade Curricular

- Ano Lectivo 2007/2008 -

Faculdade

Ciéncias da Economia e da Empresa

Licenciatura

Gestao de Recursos Humanos

Unidade Curricular

Selecc¢éo e Recrutamento
Ano: 2° Tipo: 2° Semestre N° ECTS: 6

Regente
Prof. Doutora Maria Manuela Marques Faia Correia

Assistente

Carga Horaria Lectiva Semanal

Aulas Tedricas: - Aulas Teérico-praticas: 2 Orientac&o Tutorial: 1

Lingua de Ensino

Portugués

Objectivos Gerais

Situar o processo dinamico de Selecgdo como instrumento de Gestdo Estratégica de
Recursos Humanos.

Conhecer métodos e técnicas de Selecgdo e Colocagdo, os varios tipos de validade e a
fidelidade.

Adquirir uma perspectiva critica sustentada das diferentes perspectivas de selecgéo.
Objectivos Especificos

Introdugéo dos conceitos, modelos, métodos e técnicas e perspectivas de seleccdo e
colocagao de pessoas. llustragdo através de exemplos e casos praticos. Conhecimento
pratico de metodos e técnicas de Selecgéo, da sua validade e fidelidade e das limitaces
éticas e deontolégicas inerentes a todo o processo.
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Competéncias a adquirir

- Conhecer em profundidade os modelos teéricos quer de Gestéo de Recursos Humanos
quer de outras Ciéncias Organizacionais.

- Conhecer e dominar os métodos e técnicas de selec¢édo e recrutamento de pessoas.

- Saber decidir com base em informacgao de multiplas fontes.

Metodologia de Ensino

O ensino terd uma caracteristica eminentemente pratica e sera amplamente ilustrado
através de casos e simulagbes. As sessdes tutérias serdo utilizadas no suporte de
pequenos trabalhos de natureza académica e no desenvolvimento de casos.

Programa da Unidade Curricular / Contetido programatico

|- O Processo de Recrutamento (O que, Como, Quando, Onde)
1.1 Tipos, fontes
1.2 Métodos e técnicas
1.3 Analises de candidaturas — tipos e natureza
1.4 Conclusao e seguimento para o processo seguinte (seleccao)

Il - Auditoria de Recrutamento (Avaliagéo do Processo)
2.1 Porqué, como, quando?
2.2 Fontes do Feed-back
2.3 Analise do bindémio custo/beneficio
2.4 O relatério de auditoria

I1l- Selecg@o como instrumento de Gestao Estratégica de Recursos Humanos.
IV- Fases do processo: do Recrutamento a Socializagdo Organizacional.
V- Métodos e técnicas de avaliagéo:

Dados biograficos;

Entrevista;

O Testes de aptidées (combinadas, mental geral);
O Testes de interesses;

| Testes de personalidade;

O Assessment Centres.

O Work sample.

VI- Critérios para a escolha dos métodos de seleccéo.

Bibliografia Principal
Autor(es)

Evers, A; Anderson, N; Voskuijl
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Titulo

Hanbook of Personnel Selection
Edicao

42

Local

Oxford

Editora

Blackwell

Ano

2005

Autor(es)

Cronbach, L. J.

Titulo

Essentials of Psychological Testing.
Edicao

qa

Local

New York:

Editora

Harper and Row Publishers.
Ano

1991

Bibliografia Complementar

Autor(es)
Dunnette, M. D.
Titulo

Handbook of Industrial and Organizational Psychology

Edigdo
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Local
Chicago
Editora

Rand McNally
Ano

1990

Autor(es)

Titulo
Edigao
Local

Editora

Ano

Metodologia de Avaliacao Continua / Elementos relevantes

A estabelecer de acordo com o regulamento geral de avaliagdo. S&o no entanto de referir
que serdo elementos de apreciacdo: pequenos trabalhos de natureza académica,
desenvolvimento de casos estudo, simulagdes, investigacdo e trabalhos de campo de
ambito reduzido, dois testes realizados a meio do semestre e no final.

Recursos Didacticos

Elementos bibliogréficos referidos. Bases de dados existentes na Mediateca. DVD's filmes.
Estudos de caso e simulagdes.

Palavras-chave

Seleccdo, Recrutamento, Qualidades métricas, Métodos e técnicas de Avaliagcao
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