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Objectivos Gerais

Assegurar aos aprendentes o conhecimento, a capacidade de compreenséo e de aplicacéo
dos conceitos e instrumentos no dominioc da gestdo, em termos de introducdo, e da sua
importancia para, como futuros gestores, conduzirem a sua acgao de forma concertada com
as condicionantes do meio envolvente empresarial.

Objectivos Especificos

Especificamente, a unidade curricular cobre trés vertentes de estudo:
- Estudo de natureza instrumental, centrado nos principios conceptuais e metodolégicos das

principais ferramentas de gestdo nas areas financeira, produgdo, recursos humanos,
marketing e estratégia;

- Estudo de natureza sistémica, com aplicages empiricas, traduzidas em trabalhos praticos
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elaborados pelos aprendentes, com incidéncia em dados de empresas do tecido econémico
portugués;

- Estudo de natureza interpessoal, no sentido de habilitar os aprendentes para a capacidade
de pilotarem as suas unidades de gest&o e, simultaneamente, assegurarem a interacgao e
integragéo com a estratégia competitiva da empresa.

Competéncias a adquirir

SABER:

- Conceitos de gestdo econdmico-financeira;

- Factores de gestao da produgdo, da inovagéo e da produtividade;

- Sistemas de gestéo e organizagéo dos recursos humanos;

- Pressupostos de gestdo estratégica e vantagem competitiva.

FAZER:

- Avaliacao da estrutura financeira e modelag2o dos resultados;

- Avaliagao dos factores indutores da produtividade e do progresso técnico;

- Avaliacdo da gestéo sécio-econémica da organizaco e eficacia dos grupos de trabalho;
- Avaliacéo da atractividade de produtos/mercados e determinacéo das opgdes estratégicas.
SOFT-SKILLS:

- Meta-aprendizagem do conhecimento;

- Processo de resolugéo de problemas.

Metodologia de Ensino

Assenta em duas vertentes:

- vertente do conhecimento explicito, apresentado formalmente pelo docente com suportes
de informagao;

- vertente do conhecimento tacito e epistemolégico, mediante o debate de ideias com os
aprendentes.

Programa da Unidade Curricular / Contetido programatico

1. PRINCIPIOS GERAIS

— A Empresa e o seu contexto

— Teorias e evolugéo da gestao

- Métodos de gestado

2. GESTAO FINANCEIRA E MODELAGCAO DE RESULTADOS
- Ciclo de exploragéo e fontes de informagao

— Pressupostos da estrutura financeira

- Pressupostos da estrutura econémica da exploragdo

— Pressupostos da rentabilidade empresarial

-~ Modelagao de resultados

3. GESTAO DA PRODUGAO, DA INOVACAO E DA PRODUTIVIDADE
— Cadeia de valor (I&D, produg&o, marketing)

-~ Gestao dos tempos de trabalho

- Factores indutores da produtividade

— Atitude face a inovacgao

— Pressupostos do progresso técnico

4. GESTAO E ORGANIZACAO DOS RECURSOS HUMANOS
- Principios basicos da organizagdo

— Gestao sécio-econdémica das organizagdes

- Eficacia dos grupos de trabalho
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- Sistema normativo de gestdo dos recursos humanos (Balango Social)
— Pressupostos da remuneracao do trabalho

5. GESTAO ESTRATEGICA E VANTAGEM COMPETITIVA

— Mercado e posigao relativa da empresa

— Objectivos de marketing-mix

— Atractividade e competitividade dos produtos/mercados

— Opcgoes estratégicas de vantagem competitiva

— Pressupostos da competitividade econémica empresarial

Bibliografia Principal

Autor(es)
TEIXEIRA, Sebastigo
Titulo

“Gestéo das Organizagdes”
Edicao

: ol

Local

Lisboa

Editora

McGraw-Hill

Ano

1998

Autor(es)

CARVALHO, J. Eduardo
Titulo

“Produtividade”

Edicao

19,

Local

Lisboa

Editora

Quimera Editores

Ano
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2004

Bibliografia Complementar

Autor(es)
CHAUVET, Alain
Titulo

“Métodos de Gestao”

Edicao

!

Local

Lisboa
Editora
Instituto Piaget
Ano

1998

Autor(es)
DRUCKER, Peter
Titulo

“Inovagéo e Gestao”
Edicao

1

Local

Lisboa

Editora

Editorial Presenta
Ano

1986

Metodologia de Avaliacdao Continua / Elementos relevantes
- Grau de assiduidade mediante o registo de presengas em aula;

- Acompanhamento do nivel de aprendizagem mediante a realizagc&o, em aula, de exercicios
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aplicados;
- “Follow-up” dos trabalhos praticos elaborados pelos alunos, individualmente ou em grupos

de 3 elementos, abrangendo o estudo de cinco empresas num ramo de actividade
econdmica empresarial;

- Grau de participagéo e intervengdo dos alunos na apresentacdo oral dos trabalhos
empiricos.

Recursos Didacticos

- Bibliografia
- Fichas de estudo (elaboradas pelo docente)
- Projecgéo computacional ou por acetatos de elementos complementares de estudo.

Palavras-chave /

- Organizagdo, produtividade, estratégia, resultados. / /
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