UNIVERSIDADE LUSIADA DE LISBOA

LICENCIATURA EM MATEMATICASAPLICADAS

Introducéo
A visita seguiu o programa anexo e realizou-se nos dias 5 e 6 de Abril de 2001.

A subcomisséo de visita foi constituida pelos Professores Doutores José Alberto
da Gama Fernandes de Carvaho, Professor Catedrético aposentado da Faculdade
de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra, coordenador da
subcomissdo, José Manuel Pinto Paix&o, Professor Catedrético da Faculdade de
Ciéncias da Universidade de Lisboa, Carlos Braumann, Professor Catedratico da
Universidade de Evora Ludwig Streit, Professor Catedrético Convidado da
Universidade da Madeira, e contou com a presenca da Secreté&ria Relatora, Dr?2
Leonor da Cruz Valente.

Na reunido inicial com as autoridades académicas que teve lugar na Sala de
Reunides da Reitoria, estiveram presentes : o Presidente do Conselho Directivo da
Universidade Lusiada, Professor Doutor Martins da Cruz, o Director do
Departamento de Matematica, Professor Doutor Alfredo Pereira Gomes, o
Director do Pdlo de Lisboa da UL, Professor Doutor Carlos Mota, e os membros
da Comissdo de Auto-Avaiacdo de Matemética (CAAM), Doutor Humberto
Mendes de Oliveira, Dr? Cristina Moita e 0 Mestre Antonio Monteiro, na
qualidade de Sub-Director do Departamento de Matemética.

Na reunido final de apresentacdo das conclusdes provisorias e recomendactes
estiveram presentes o Presidente do Conselho Directivo da Universidade Lusiada,
Prof. Doutor Martins da Cruz, o Presidente da Conselho de Avaliacdo, Prof.
Doutor J. Assis Lopes, 0 Sub-Director do Departamento de Matematica, Mestre
Anténio Monteiro, e os membros da CAAM, Doutor Humberto Mendes de
Oliveirae DraCristinaMoita.

Na Universidade Lusiada foi instituido um Conselho de Avaliagcdo, um Grupo
Executivo desse Conselho e uma Comissdo de Auto-Avaliacdo de Matematica
(CAAM). O Conselho de Avaliacéo e sua composic¢ao foram institucionalizados
por deliberacdo do Presidente do Conselho Cientifico da Universidade Lusiada de
Lisboa, ratificada pelo Conselho Pedagogico e Cientifico.

A CAAM foi constituida pelo Sub-Director do Departamento de Matemética,
Mestre Anténio Monteiro, e por dois membros do Conselho de Avaliacéo, o
Doutor Humberto Mendes de Oliveira e Dr2 Cristina Moita, respectivamente,
Coordenador-Geral e Secretéria daquele Conselho, os quais constituem o Grupo
Executivo do Conselho de Avaliagéo.



O Relatdrio de Auto-Avdiacdo segue o Guido, mas apresenta agumas
deficiéncias graves sobretudo no que respeita as fichas de disciplinas. No final do
Relatorio, € apresentada uma andlise onde sdo feitos alguns comentérios relativos
ao funcionamento geral, a avaliagdo dos processos e aos pontos de vista dos
docentes e alunos. E, ainda, feita uma auto-avaliagdo extremamente sucinta dos
pontos fortes e fracos.

A Subcomissdo de Avaliagdo Externa ndo quer deixar de realcar a Simpatia com
que foi recebida e a disponibilidade demonstrada pelos responsaveis da Auto-
Avaliagdo em esclarecer duvidas existentes e em obter os elementos que foram
sendo solicitados.

A reunido com elementos externos a Universidade ndo se realizou, por falta de
comparéncia de qualquer desses elementos.

Os termos de referéncia das visitas ingtitucionails dados a conhecer com
antecedéncia as vérias escolas universitéarias foram 0os mesmos para todas elas e
figuram na introducdo geral que antecede o Relatdrio Final e os relatorios de
avaliacdo externa dos diversos grupos.

Num breve resumo da avaliacdo da Licenciatura em Mateméticas Aplicadas, com
0s seus dois ramos, cientifico e de formagcdo educacional, podem referir-se os
pontos principais relativos a cada um dos seguintes aspectos :

» Estrutura curricular

Considera-se adequada a um curso de Mateméticas Aplicadas embora se
considere negativo o desaparecimento de Teoria de Medida que, constitui
uma lacuna importante.

Também, se considera necessario repensar 0s contelidos programaticos de
algumas disciplinas.
» Organizacao pedagogica

Notou-se uma discrepancia significativa em algumas disciplinas, entre os
programas fornecidos e 0s respectivos sumarios.

As horas contabilizadas nas fichas das disciplinas excedem, por vezes
largamente, as indicadas nos sumarios.

Um elevado nimero de disciplinas (25) sdo regidas por Licenciados, havendo
apenas 12 regidas por doutores e 5 por Mestres.

» Alunos
O numero de ingressos tem diminuido de ano para ano, desde 1995.

No ano objecto, mais de 50% dos alunos tiveram, na prova de ingresso,
classificacdo inferior a9.5 valores.



Qualgquer curso do Ensino Secundario da acesso a Licenciatura em
Matematicas Aplicadas e a prova de ingresso exigida € Matematica ou
Portugués.

Dos 20 licenciados em 1999/2000, 12 (60.00%) concluiram a licenciatura
num nimero de anosigual ao do plano de estudos.
» Corpo docente

Dos docentes envolvidos no curso de Mateméticas Aplicadas no ano
objecto, nenhum se encontrava exclusivamente na Universidade Lusiada.

Menos de 20% eram Doutorados mas mais de 50% estavam contratados
nas categorias de Professor Auxiliar, Associado ou Catedratico.

As categorias do pessoa docente estdo, em geral, acima das que lhe
correspondem as habilitagOes académicas

» Instalagdes e Infraestruturas

As instalacOes sdo de razoavel qualidade, sendo de destacar os Auditorios
e aMediateca

A Universidade Lusiada dispde também, nas suas instalacOes, de um
Posto Médico com presenca didria de médicos, tendo estabelecido um
protocolo com uma Clinica para efeitos de exames complementares e
outras terapias.

» Actividade de investigacéo e de pos-graduacéao
S0 praticamente inexistentes.

» RelacOes externas
S&0 muito limitadas.

Organizacéo da Unidade de Ensino

A Universidade Lusiada foi criada em 1986 pela Cooperativa de Ensino
Universidade Lusiada. A sede da Universidade situa-se em Lisboa.

A Universidade Lusiada tem os seguintes 6rgéaos de gestéo :
* Raitor

e Conselho Superior

»  Conselho Pedagdgico e Cientifico Coordenador

e Conselho Directivo

Existem, ainda, em Lisboa 0s seguintes 6rgaos :



»  Conselho Pedagogico
» Conselho Cientifico

O Departamento de Matematica tem uma Direccdo constituida por um Director
coadjuvado por um Sub-Director e um Secretério.

O Departamento de Matemética tem um Conselho Escolar, constituido pelo
Director do Departamento, os Professores com a categoria de Catedratico,
Associado ou Auxiliar que prestam servico no Departamento, pelos Docentes com
responsabilidades de regéncia no Departamento, por cinco representantes dos
restantes docentes e por um representante dos alunos, o qual sO esta presente
guando haja assuntos de natureza pedagogica.

A Licenciatura em Mateméticas Aplicadas foi criada em em 1988, tendo o plano
de estudos sido alterado por portaria de 1993 a qual considerou a sua entrada em
vigor retroactiva a 1991/92. Foram, ent&o, criados dois ramos : 0 Ramo de
Estatistica e Investigacdo Operacionalde o Ramo de Informatica.

Em 1998, através da Portaria n°912/98, foi estabelecido um novo plano de estudo
da Licenciatura em Matematicas Aplicadas da Universdade Lusiada,
desaparecendo a disting&o entre ramos.

Em 1999, através da Portaria n°897/99, o plano de estudos sofreu alteractes com
a introdugdo de dois Ramos : o Ramo Cientifico e o Ramo de Formagéo
Educacional. O 1° ano curricular € comum aos dois Ramos.

A coordenacao do curso pertence a Direccdo do Departamento de Matemética.

Programa de Ensino

No ano objecto 1999/2000, estiveram em funcionamento quatro planos de estudo
referentes a Licenciatura em Mateméticas Aplicadas da Universidade Lusiada de
Lisboa:

- 0 4° e 5° anos completos do plano de estudos do Ramo de
Informética aprovado pela Portaria 662/93.

- 0 4° e 5° anos completos do plano de estudos do Ramo de
Investigacdo Operacional aprovado pela Portaria 662/93.

- Os 2° e 3° anos completos do plano de estudo de aprovado
pela Portaria 912/98, integrado no Ramo Cientifico da
Licenciatura pela Portaria 897/99.

- 0Os 1° ano do plano de estudos aprovado pela Portaria 897/99.



Os planos de estudo ndo estdo estruturados por unidades de crédito, mas por anos
curriculares. Para cada disciplina € indicada uma escol aridade semanal apenas em
nimero de horas de aula tedricas ( caso da Portaria 879/99), ou aulas tedrico-
préticas ( Portaria 662/93). A Portaria 897/99 estabelece no artigo 4° que o
nimero de semanas lectivas efectivas, excluindo as destinadas a avaliacéo de
conhecimentos, de cada semestre e de cada ano lectivo ndo pode ser inferior,
respectivamente, a 15 e a 30. N&o existem precedéncias nem prescrigoes.

O Ramo Cientifico do plano de estudos aprovado pela Portaria 879/99 tem a
duracdo de quatro anos e inclui uma disciplina semestral de Projecto, com uma
escolaridade superior as restantes. Como € sintetizado no quadro abaixo, todas as
disciplinas séo semestrais e a carga horéria semanal é constante em todos os anos e
semestres.

Ramo Cientifico do plano de estudos aprovado pela Portaria 897/99

N° disciplinas semestrais | N° disciplinas anuais | Escolaridade Semanal
1°ano 8 0 20+ 20
2° ano 8 0 20+ 20
3 ano 10 0 20+20
4° ano 9 0 20+ 20

O Ramo de Formag&o Educacional do plano de estudos aprovado pela Portaria
879/99 tem a duragdo de cinco anos, sendo o Ultimo preenchido pelo Estégio
Pedagogico. O nimero de horas semanais varia entre 17 (2° semestre do 3° ano) e
24 (1° semestre do 3° ano), sendo o0 mais usual, 20 horas (5 semestres) :

Ramo de Formagédo Educacional do plano de estudos aprovado pela Portaria
897/99

NO disciplinas semestrais | N° disciplinas anuais | Escolaridade Semanal
1°ano 8 0 20+ 20
2° ano 8 0 20+21
3 ano 7 2 24 + 17
4° ano 6 1 20+ 20
5%ano 0 1 -

Relativamente ao Ramo de Formagdo Educacional, as disciplinas de Introdugdo
as Ciéncias de Educacdo e Sociologia da Educacdo, Histéria e Filosofia da
Matemética e Seminario s80 anuais e as restantes sdo todas semestrais.



O plano de estudos aprovado pela Portaria 662/93 consta de um tronco comum
(constituido por 2 anos curriculares), com dois ramos — Estatistica e Investigacéo
Operacional, e Informética. Ambos consistem em mais 3 anos curriculares em que
0 Ultimo ano curricular é constituido por uma disciplina anual de Projecto (ramo
de Edtatistica e Investigagdo Operacional), ou uma disciplina de Seminéario de
Estagio (ramo de Informética).

Atendendo a que este plano de estudos foi extinto com a entrada em vigor da
Portaria n® 912/98, e a que o Ramo de Formagao Educacional (criado pela Portaria
n° 879/99) ndo tinha alunos No ano objecto, apenas se encontra em apreciagcdo o
plano de estudos aprovado pela Portaria n® 912/98 transformado, através da
Portaria n® 879/99, em Ramo Cientifico da Licenciatura em Mateméticas.

N&o sdo referidos claramente os objectivos do Ramo Cientifico da Licenciatura
em Mateméticas Aplicadas, o qual tem como &eas dominantes as Ciéncias da
Computacdo, Probabilidades e Estatistica e Investigacdo Operacional distribuidas
proporciona mente da seguinte forma:

»  32.0% de disciplinas de Matemética Pura e Andlise Numérica

= 36.0% de disciplinas de Probabilidades, Estatistica e
Investigacdo Operacional

=  30.7% de disciplinas de Informatica

»  1.3% de outras disciplinas (Historia da Cultura Portuguesa)

Refira-se também a ndo existéncia de Estagio neste Ramo. H4, contudo, uma
disciplina de Projecto.

E de realcar a existéncia da disciplina de Histéria da Cultura Portuguesa em
ambos os ramos da Licenciatura

Para o ramo Cientifico, pode considerar-se a seguinte distribuicdo das disciplinas
em semestres, por areas cientificas:

NUmer o de semestres

L 6gica e Fundamentos
Matemética Finita
Algebra

Andlise

Geometriae Topologia
Probabilidades e Estatistica
Analise Numérica
Ciéncias da Computacéo
Investigacdo Operacional
Outras

Projecto

Totais
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A disciplinaconsideradaem “Outras’ €: Historia da Cultura Portuguesa.



A Ultima alteracdo curricular pode considerar-se globalmente positiva, embora se
lamente o desaparecimento de Teoria de Medida que, constitui uma lacuna
importante.

Alias, considera-se que os contetdos programaticos das disciplinas, quer da area
de Investigac@o Operacional, quer de Informética, devem ser repensados de forma
a estabel ecer umamaior coeréncia

No ambito da Andlise Moderna, ha lacunas importantes, como sgam a néo
inclusdo de equagbes de derivadas parciais, andlise funcional e cdculo
variacional, parando falar em areas de menor aplicabilidade.

A Analise Numérica beneficiaria se transitasse do 1° para o 2° ano.
E positivo 0 uso de software estatistico nas disciplinas desta area.
As fichas referentes as disciplinas que constam do Relatorio de Auto-avaliacéo

apresentam algumas deficiéncias graves e que prgudicam a andlise dos
respecticos conteddos e bibliografia de apoio. Em concreto :

em 12 destas fichas ndo € fornecido qualquer elemento, sga
relativamente a programa, a bibliografia, a regras de avaliacdo, a
acompanhamento e atendimento de alunos, ou ainda, a uma apreciacao
sobre o desempenho acancado, o que ndo permite parte importante da
avaliacdo do funcionamento da disciplina.

* em 20 fichas, ndo é indicada qualquer bibliografia. Em todas as outras
onde esta € incluida, tal é feito de forma a que néo é possivel identificar,
de modo inequivoco, qual a obra em causa, pois néo é indicado o autor.

* nas fichas em que € indicado o programa, este é tao sintético, que ndo é
possivel identificar o contetdo efectivo dadisciplina.

» também se verificam deficiéncias no preenchimento das fichas dos
docentes, nomeadamente na indicagéo das horas de docéncia.

por outro lado, é notdria a auséncia de publicacBes cientificas e
didéacti co-pedagdgicas (sO 7 fichas ddo algumas destas informagdes).

Contudo, ha a frisar que os programas, bibliografia e sumarios das diversas
disciplinas e o resultado do inquérito aos alunos foram fornecidos durante a visita.

Ha porém, discrepancia significativa em algumas disciplinas, entre os programas
fornecidos e o0s respectivos sumarios. E o caso, por exemplo, de Modelos
Matematicos, Introducdo a Andlise Operaciona e Investigacdo Operacional.

As horas contabilizadas nas fichas das disciplinas excedem, por vezes largamente,
as indicadas nos sumarios.

Estranhase que os Ultimos planos de estudo aprovados mencionem
exclusivamente aulas tedricas, embora efectivamente sejam teorico-préaticas ou se
desdobrem em tedricas e préticas.



Na verdade, todas as disciplinas, com excepcdo de Algebra Linear, funcionaram
em regime de aulas tedrico-praticas, sempre uma sé turma, o que se justifica face
a0 numero de alunos inscritos. O mesmo aconteceu para as disciplinas do 3° e 4°
dos Ramos de Estatistica e Investigacdo Operacional, e Informética, do plano de
estudos aprovado pela Portaria n°® 662/93. A disciplina de Algebra Linear
funcionou em regime de aulas tedricas e aulas préticas.

As aulas sdo de presencafacultativa.
Os alunos ndo tém acesso aos livros de sumarios.

O regime de avaliacdo estd publicado em Dié&rio da Republica e faz parte
integrante dos Estatutos da Universidade.

Um aluno ndo passa de ano se ndo tiver obtido aprovacdo em metade das
disciplinas desse ano. Contudo, pode matricular-se em disciplinas do ano seguinte
em numero igual ao das disciplinas em que reprovou.

Passando de ano, com reprovagdo em algumas disciplinas, matricular-se-a de
novo nessas disciplinas e em todas do novo ano.

Mais de 57% das disciplinas sd0 regidas por Licenciados (25 disciplinas),
havendo, apenas 12 regidas por doutores. Anédlise Matemética | e Il, Algebra
Linear, Algebra, Investigagio Operacional |1, Modelos Mateméticos, Simulagao,
Sistemas de Informagéo, Sistemas de Decisdo, Sistemas Distribuidos, Auditoria
de Informética, Programacdo Orientada por Objectos e Tecnologias de
Informagdo. Ha, ainda, 5 disciplinas regidas por Mestres : Matemética Discreta,
Geometria Analitica, Légica Matemética, Programacdo Funciona e Sistemas
Operativos.

A regéncia das disciplinas em cada um dos planos em funcionamento no ano
objecto foi da seguinte forma assegurada e de acordo com a habilitagdo dos
respectivos docentes :

plano de curso Disciplinas Disciplinas Disciplinas
regidas por regidas por regidas por
Doutores Mestres Licenciados
Ramo de Estatistica e Inv. 4 0 6
Operacional (Portarianc 662/93)
Ramo Informatica 5 1 3
(Portarian® 662/93)
Ramo Cientifico 3 4 16
(Portarian° 897/99)

Na classificacéo fina do Ramo Cientifico, as disciplinas do 3° e 4° anos tém um
peso duplo das dos dois primeiros anos e o Projecto tem peso 8.

A coordenacdo e articulacdo de programas estéo previstas serem asseguradas pela
Direcgdo do Departamento.



4.

Alunos

Em 1999/2000, frequentavam a licenciatura em Mateméticas Aplicadas da
Universidade Lusiada em Lisboa, 104 aunos, sendo 25 (24.046%) do sexo
masculino e 79 (75.96%) do sexo feminino.

Maisde 70% dos alunos (75), tém idade inferior a 25 anos.

O numero de alunos dos dois primeiros anos era de 32 e nos trés ultimos, de 72,
sendo 0 maior numero de alunos por ano, de 29 no 4° e 5° anos.

Este facto deve-se, possivelmente, & diminuicdo do nimero de alunos que tém
entrado no 1° ano. Na verdade, esse nimero foi de 64 em 1995/96 e de 48 em
1996/97 baixando para 35 em 1997/98 e para 19 em 1998/99.

De qualquer modo, 0 niumero de vagas nunca foi preenchido no periodo que
decorreu desde 1995 até 2000. Isto, ndo obstante as vagas terem diminuido, nesse
mesmo periodo, de 150 para 50.

Relativamente a regido de origem dos candidatos, a Tabela 9 do Relatério de Auto-
Avaliacdo apenas menciona 7 alunos provenientes daregido de Lisboa.

Em contrapartida, a Tabela 8, relativa a classificagdo de ingresso, reporta valores
para 21 aunos. Presume-se que tenham sido considerados alunos colocados na
Universidade Lusiada numa 12 fase e que, posteriormente, optaram por outra
escola.

Destes , 11 (52.38%) alunos tiveram, na prova de ingresso, classificagéo inferior a
9.5 valores e apenas 1 (7.4%) teve classificacdo superior a13.5 valores.

Relativamente a classificacOes globais, 4 (19.05%) tiveram classificagéo inferior a
9.5 valorese 3 nota superior a13.5.

Alids, qualquer curso do Ensino Secundério d& acesso a Licenciatura em
Matematicas Aplicadas e a prova de ingresso exigida € Matemética ou Portugués.

A relacdo Aprov/Aval. é bastante elevada (superior a 50% e, em Varios casos,
100%), na maior parte das disciplinas dos 2°, 3° e 4° anos de qualquer dos planos
de curso em funcionamento no objecto. As Unicas excepgdes sdo : Andlise
Matematica Il (30.77%), Andise Matemdtica IV (21.43%) e Programacéo
Funcional (41.67%). Nas disciplinas do 1° ano do plano de estudo em vigor, aquela
relacdo € bastante apreciavel para um conjunto de disciplinas tradicionalmente
dificeis. Curiosamente, as mais baixas taxas de aprovacdo sdo atingidas em duas
disciplinas da area de Informatica.

As percentagens médias de alunos aprovados e de alunos avaliados por ano
curricular, relativamente aos diversos anos do Curso s80 as seguintes:



5.

Aval./Insc. Aprov./Aval. Aprov./Insc.
1°Ano 88.4% 45.2% 40.0%
2° Ao (R. Cientifico) 95.9% 52.7% 50.5%
3° Ano (R. Cientifico) 97.9% 92.1% 90.1%
3° ANO (R. Est. e lnv. Oper. 93) 97.4% 81.6% 79.5%
4° Ano (R. Est. e Inv. Oper. 93) 98.9% 95.5% 94.4%
4° Ano (R. Informética 93) 100.0% 100.0% 100.0%

A orientacdo escolar dos alunos, apoio pedagdgico e psicologico é feita pelo
Director e Secretario do Departamento, que tém horas de atendimento afixadas
parao efeito.

O numero de licenciados foi de 16 em 1995/96, de 10 em 1996/97, de 15 em
1997/98, de 20 em 1998/99 e de 30 em 1999/2000.

As percentagens de Licenciados relativas ao niUmero de ingressos ho mesmo ano
foi de 25.00% em 1995/96, 21.74% em 1996/97, 44.12% em 1997/98, 105.26% em
1998/99 e de 133.33% em 1999/2000.

Dos 20 licenciados em 1999/2000, 12 (60.00%) concluiram a licenciatura em N
anos, 4 (20.00%) em N+1 anos, 3 (15.00%) em mais de N+2 anos, onde N
representa 0 nimero de anos do plano de estudos.

Com base numa amostragem pode dizer-se que ndo existem licenciados na
Situacéo de desempregados.

Pr ofessor es e M e os Humanos

Em 1999/2000, o corpo docente envolvido no Curso era composto por 28 membros
com as categorias e qualificacbes indicadas a seguir :

grau académico | Doutoramento | Mestrado | Licenciatura | Total
categoria

Professor Catedratico 4
Professor Associado
Professor Auxiliar Convidado 2
Assistente com Regéncia

Assistente 3

A W W N
A O b O b

Assistente Estagiério

5 6 17 28

As categorias do pessoal docente estdo pois, em geral, acima das que lhe
correspondem as habilitacdes académicas.
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Dos docentes envolvidos no curso de Mateméticas Aplicadas no ano objecto, 11
(39.29%), declararam exercer a docéncia como Unica actividade profissional mas
em acumulagdo com outra(s) instituicao; 14 (53.57%) docentes declaram fazé-lo em
actividade cumulativa com outra(s); 2 docentes ndo preencheram nenhum campo.

Dada a auséncia de contabilidade analitica, os dados contabilisticos apresentados
ndo reflectem a situagéo especifica do curso, pelo que se ndo justifica qualquer
comentario sobre essa matéria.

Estruturas

As instalagbes sdo de razoavel qualidade, sendo de destacar os Auditorios e a
Mediateca, que é uma estrutura de qualidade que merece todo o0 apoio para 0 seu
desenvolvimento.

Merecem referéncia também, as Cantinas e o Centro de Informética, este ndo tanto
pela natureza dos seus espacos, mas mais pelo apetrechamento das salas em bom
nimero de computadores com ligacéo a Internet e software.

O Centro de Informética dispde de 140 postos de trabalho e tem um horario das 8h
as 23h (22a 69, edas 8h as 17h aos sabados. A utilizagdo do Centro de Informatica
esta condicionada ao horario das aulas de informética.

A Biblioteca, enquanto espaco e organizagdo, considera-se bastante aceitavel. No
entanto, os alunos gueixam-se de falta de seguimento, em tempo oportuno, dos
pedidos de aquisi¢cdo de bibliografia recomendada para as disciplinas. A Biblioteca
e a Mediateca tém uma area global de cerca de 1000m? e funcionam num horério
alargado das 9h as 22h.

Para além dos Auditérios, existem diversas salas de aula de dimensdes variaveis.
Na maior parte das salas utilizadas para 0 curso, € de assindar a necessidade de
instalagdo de quadros de maior dimensdo. Existem, também, vérias de sdlas de
estudo abertas aos alunos durante a noite.

A Universidade dispde de uma ampla Livraria e Papelaria, de uma Reprografia e de
dois bares/restaurantes razoavel mente apetrechados.

A Universidade Lusiada dispde também, nas suas instalacGes, de um Posto Médico
com presenca didria de médicos, tendo estabelecido um protocolo com uma Clinica
para efeitos de exames complementares e outras terapias.

A Universidade tem também um contrato com um Grupo Segurador, estabelecendo
um programa complexo, que contempla um seguro de acidentes pessoais (cobrindo
morte, invalidez permanente, despesas de tratamento, responsabilidade civil e roubo
na pessoa), assisténcia hospitalar (cobrindo despesas com intervencao cirdrgica e de
tratamento), assisténcia médica e apoio socia, beneficiando todos os alunos
inscritos na Universidade Lusiada.

Existe ainda uma UNIVA e um Gabinete de Saidas Profissionais. A actividade
destas estruturas é feita em ligacdo com a Associagdo de Estudantes a qual
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assegura, entre outros, o funcionamento de um servigo de atendimento e informagéo
telefoni ca sobre actividades académicas ( aulas, exames, orais, €tc. ).

Gestao da Qualidade

No relatério ndo sdo apresentados os resultados dos inquéritos realizados quer aos
docentes, quer aos aunos, quer aos licenciados. Salvo breves e selectivas
consideracdes de ordem qualitativa na seccéo final de andlise e comentério, apenas

ha, em varias fichas de docentes, uma indicacdo “média’ relativa a quatro aspectos
destes por parte dos aunos.

Na reunido efectuada com os alunos estes manifestaram a sua apreciagdo positiva
sobre o relacionamento com os docentes e sobre o funcionamento da Biblioteca e
do Centro de Informética. Os aunos consideram que a assiduidade dos docentes
boa e 0 atendimento por parte dos professores é bom.

Os alunos relataram dificuldades com a sobreposicéo de horarios, o funcionamento
de aulas em algumas sal as pouco adequadas para 0 ensino de matematica e 0 acesso
aagumabibliografia de apoio as disciplinas.

O Relatério menciona a existéncia de um Centro de Estudos Estatisticos. No
entanto, ndo € visivel qualquer actividade de investigacdo desenvolvida por este
Centro. Regista-se a publicagdo, desde 1996, de trés edicbes da Série de
Matemaricas Aplicadas de uma Revista da Universidade Lusiada.

RelacOes Externas

Embora hgja programas Erasmus/SOcrates, ndo tem havido intercdmbio quer de
alunos quer de docentes do curso.

N&o ha, segundo o Relatorio, protocolos com outras instituigdes publicas ou
privadas de indole universitaria ou ndo.

Conclusdes e Principais Recomendactes

- O Reatorio de Auto-Avaliacdo segue 0 guido, mas apresenta graves
deficiéncias, nomeadamente no que respeita as fichas de disciplinas.
Em concreto:

» em 12 destas fichas ndo € fornecido qualquer elemento, sga
relativamente a programa, a bibliografia, aregras de avaliagao, a
acompanhamento e atendimento de alunos, ou ainda, a uma
apreciacdo sobre o desempenho alcangado, o que ndo permite
parte importante da avaliagdo do funcionamento da disciplina.
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= em 20 fichas, ndo é indicada qualquer bibliografia. Em todas as
outras onde esta € incluida, tal é feito de forma a que ndo é
possivel identificar, de modo inequivoco, qual a obra em causa,
pois ndo € indicado o autor.

» nas fichas em que € indicado o programa, este € tdo sintético,
gue ndo é possivel identificar o contelido efectivo da disciplina.

» também se verificam deficiéncias no preenchimento das fichas
dos docentes, nomeadamente na indicacdo das horas de
docéncia.

= por outro lado, é notéria a auséncia de publicacOes cientificas e
didactico-pedagdgicas (s0 7 fichas déo algumas destas
informacgoes).

ndo sdo apresentados os resultados dos inquéritos realizados quer aos
docentes, quer aos alunos, quer aos licenciados. Salvo breves e selectivas
consideragbes de ordem qualitativa na secgdo fina de andlise e
comentario, apenas ha, em varias fichas de docentes, uma indicacéo
“média’ relativa a quatro aspectos destes por parte dos alunos.

Contudo, ha afrisar que os programas, hibliografia e sumarios das diversas
disciplinas e o resultado do inquérito aos alunos foram fornecidos durante
avisita.

Ha porém, discrepancia significativa em algumas disciplinas, entre os
programas fornecidos e os respectivos sumarios. E o caso, por exemplo, de
Modelos Mateméticos, Introducéo a Analise Operacional e Investigacdo
Operacional.

As horas contabilizadas nas fichas das disciplinas excedem, por vezes
largamente, as indicadas nos sumarios.

As instalagbes sdo de razoavel qualidade, sendo de destacar os Auditorios
e a Mediateca, que é uma estrutura de qualidade gque merece todo 0 apoio
para 0 seu desenvolvimento.

Merecem referéncia também, as Cantinas e o Centro de Informatica, este
ndo tanto pela natureza dos seus espagos, mas mais pelo apetrechamento
das salas em bom numero de computadores com ligacdo a Internet e
software, Centro cuja utilizagdo esta condicionada ao horario das aulas de
informatica.

A Biblioteca, enquanto espaco e organizacdo, considera-se bastante
aceitdvel. No entanto, os alunos gqueixam-se de falta de seguimento, em
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tempo oportuno, dos pedidos de aquisicdo de bibliografia recomendada
para as disciplinas.

Também, a existéncia de salas de estudo merece algum destaque.

E de realcar o horério alargado da Biblioteca, do Centro de Informética e,
em especia de salas de estudo, uma das quais, durante a noite.

E também importante colocar quadros de maior dimensio nas salas de
aulas, onde sdo |eccionadas disciplinas de Matemética.

N&o existem gabinetes para docentes, a ndo ser para a direccdo do
Departamento, 0 que pode conduzir a uma pouca vivéncia na Escola.

As categorias de pessoal docente estdo geradmente acima das que lhe
corresponderiam na carreira docente universitaria.

N&o existe, no ano objecto, pessoal docente envolvido no Curso e
exclusivamente na Universidade.

Pode considerar-se que a Universidade Lusiada ndo tem corpo docente
proprio e estavel, recorrendo essenciamente a contratos anuais de
docéncia.

A Ultima alteracdo curricular pode considerar-se globalmente positiva,
embora se lamente o desaparecimento de Teoria de Medida que, constitui
uma lacunaimportante.

Alids, considera-se que os conteldos programaticos das disciplinas, quer
da érea de Investigacdo Operacional, quer de Informética, devem ser
repensados de forma a estabel ecer uma maior coeréncia.

No ambito da Andlise Moderna, ha lacunas importantes, como sgjam a ndo
inclusdo de equacdes de derivadas parciais, andlise funcional e calculo
variacional, parando falar em areas de menor aplicabilidade.

E positivo o uso de software estatistico nas disciplinas desta érea.

A Andlise Numérica beneficiaria se transitasse do 1° para 0 2° ano.
Estranha-se que os Ultimos planos de estudo aprovados mencionem

exclusvamente aulas tedricas, embora efectivamente sejam tedrico-
préticas ou se desdobrem em tedricas e praticas.
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A articulagdo das aulas tedricas e préticas e o atendimento de alunos pelos
docentes, se bem que sem horario fixo, parecem ser positivos na maioria
das disciplinas.

Os alunos ndo tém acesso ans sumarios.

Relativamente as condigdes de ingresso, 0 Relatorio afirma que, qualquer
curso do ensino secundario da acesso a Licenciatura em Mateméticas
Aplicadas e a prova de ingresso exigida € Matemética ou Portugués,
situacdo que ndo favorece a qualificacdo dos alunos que entram na
Licenciatura.

Os inquéritos e entrevistas indicam deficiéncias e atrasos no
funcionamento da secretaria.

E de realcar a satisfagiio dos alunos pelo Curso e pelo funcionamento de
alguns servigos de apoio, muito em particular, o prestado pelo Centro
Meédico e a existéncia de um contrato de seguro com uma companhia do
ramo que abrange todos os alunos.

A Subcomissdo de Avaliacdo Externa estd consciente que o Curso em
avaliacdo se desenvolve numa Universidade privada com especificidades
préprias e reconhece o esforgo feito para manter a Licenciatura em
Matemética.

Uma aposta em congtituir um nucleo préprio de docentes permitiria
garantir a qualidade de funcionamento da nova estrutura curricular.
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COMISSAO DE AVALIACAO EXTERNA DE MATEMATICA
Visita Institucional a Universidade Lusiada de Lisboa
Dias 5 e 6 de Abril de 2001
Proposta de Programa

Licenciatura em Matemética Aplicada

Constituicdo da Subcomissao

Coordenador Prof. Doutor José Alberto Fernandes Carvalho

Vogal Prof. Doutor Carlos Braumann
Vogal Prof. Doutor Ludwig Streit
Vogal Prof. Doutor José Pinto Paix&o

Secretéria Dra. Leonor Valente

Dia5
9.30 - 10.00 — Cumprimentos. Reunido com as Autoridade Académicas
10.00 - 11.00 — Reunido com Dirigentes Estudantis.
11.00 — 12.00 Reuni&o com a Comisséo de Auto-Avaliagdo do Curso.
12.00 — 14.00 Intervalo para amocgo
14.00 - 15.30 Visita as InstalacOes
15.30 — 16.30 Reuni&o com os Responsaveis do Curso e Departamentos Envolvidos
16.30 — 17.45 Reunido com os Professores dos dois primeiros anos.

17.45 - Consulta dos elementos a disposi¢cdo da CAE
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Dia6

9.00 — 10.15 Reuni&o com os Professores dos ultimos anos
10.15 — 11.30 Reuni&o com os Assistentes.

11.30 — 13.00 Reuni&o com Estudantes dos dois primeiros anos
13.00 — 14.30 Intervalo para Almogo

14.30 — 16.0 0 Reunido com os estudantes dos ultimos anos
16.00 — 17.00 Reuni& com os elementos externos a Institui¢céo
17.00 — 18.00 Reuni&o da Subcomisio de Avaliacéo

18.00 Reunido final com as autoridades A cadémicas
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