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Faculdade

Ciéncias Sociais e Humanas

Licenciatura

Psicologia

Unidade Curricular

Opcdo | - Psicologia das Organizacdes
Ano: 3° Tipo: 1° Semestre N° ECTS: 6

Regente
Prof. Doutor Carlos José Bernardo da Silva Barracho

Assistente

Mestre José Antonio Baido Carochinho

Carga Horaria Lectiva Semanal

Aulas Tedricas: - Aulas Teorico-praticas: 2 Orientag&o Tutorial: 1

Lingua de Ensino

Portugués

Objectivos Gerais

= Considerar as ligagdes e interfaces da Psicologia das Organizacdes com outros
dominios do saber que lhe sdo afins;

= Descrever as principais preocupacdes da disciplina e suas tematicas mais actuais.
» (Caracterizar os fenémenos — cultura e clima organizacionais — e suas fungdes
estratégicas e sociais.

Objectivos Especificos

= Enquadrar um processo de mudanga organizacional e seu impacto dentro e fora da
organizacao, identificando o seu papel na emergéncia dos riscos psicossociais.

= Descrever o papel da justica e da ética no seio das organizagdes.

= Caracterizar alguns instrumentos de diagnéstico organizacional ao servico da
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actividade do Psicologo das Organizagdes.

Competéncias a adquirir

= Manifestar competéncias de anélise e reflexao critica das organizagdes, suportadas
pela necessaria articulagdo e integragéo teérico-pratica.

Metodologia de Ensino

Expositiva com analise e discussao de casos praticos.

Programa da Unidade Curricular / Contetido programatico

I. Psicologia das Organizagdes.
1. Origens e designacdes possiveis. Objecto de estudo.
2. |Interfaces da disciplina com outros dominios do saber: Psicologia do Trabalho,
Sociologia do Trabalho, Psicologia do Pessoal, Psicologia Social e Ergonomia.
3. Psicologia das Organizagdes — preocupagdes e intervencdes.

II.Cultura e Clima Organizacionais.

Definicdo e distingdo de conceitos.

A multidimensionalidade do clima organizacional.

Perspectivas organizacional, psicolégica, psicossocial e cultural do clima.
Abordagens e modelos tipologicos da cultura organizacional.

Cultura e culturas.
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lll. Mudanca e Aprendizagem Organizacionais.
1. As varias leituras do fenémeno mudanca.
2. Mudanga, aprendizagem organizacional e competitividade.
3. Mudanga e incerteza.

IV. Satisfacéo e Motivacdo versus trabalho

1. Valores e atitudes em relacao ao trabalho
2. Satisfag&o no trabalho
3. Motivagao no trabalho.

V. A lideranga

Conceito de lideranga

Lideranga, poder e autoridade.

Fontes de poder e estrutura de estatutos no seio de um grupo.
O paradigma dos tragos de lideranca

O paradigma do comportamento do lider

Teorias contingenciais

Lideranca, autoridade e poder.
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Bibliografia Principal

Autor(es)

Argyris, C.
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Titulo
= On Organizational Learning. Ltd. (Parte | e II).
Edigdo

Local

Oxford

Editora

Blackwell Business Publishers
Ano

1999

Autor(es)

J.M. Ferreira, J. Neves & A. Caetano
Titulo

Manual de Psicossociologia das Organizagbes
Edicdo

1a

Local

Amadora

Editora

McGraw-Hill de Portugal, Lda.

Ano

2001

Bibliografia Complementar
Autor(es)

M. P. Cunha & S. Rodrigues
Titulo

Manual de estudos organizacionais
Edicao

13
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Local
Lisboa
Editora
RH Editora
Ano

2002

Autor(es)

Titulo
Edigao
Local

Editora

Ano

Metodologia de Avaliacao Continua / Elementos relevantes

De acordo com o regulamento geral de avaliagdo. S30 no entanto de referir que serdo
elementos de apreciagdo: pequenos trabalhos de natureza académica, estudo de casos,
trabalhos de campo de ambito reduzido e dois momentos de avaliag&o realizados a meio do
semestre e no final.

Recursos Didacticos

Elementos bibliograficos referidos. Bases de dados existentes na Mediateca. DVD's filmes e
documentarios. Estudos de caso.

Palavras-chave

Organizacgdes, Motivagao, Dindmica Interna, Poder.
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