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UNIVERSIDADE LUSIADA DE LISBOA

Programa de Unidade Curricular

- Ano Lectivo 2007/2008 -

Faculdade

Ciéncias da Economia e da Empresa

Licenciatura

Turismo

Unidade Curricular

Estatistica
Ano: 2° Tipo: 2° Semestre N°ECTS: 6

Regente
Prof. Doutor Anténio Gabriel da Silva St. Aubyn

Assistente

Mestre Zilda Maria Severino Mendes

Carga Horaria Lectiva Semanal

Aulas Tedricas: - Aulas Teobrico-praticas: 2 Orientagéo Tutorial: 1

Lingua de Ensino

Portugués

Objectivos Gerais

Introdugao de conceitos de Estatistica Descritiva.

Iniciagéo dos alunos nas técnicas de investigagéo e processamento da informagéo na area
do Turismo.

Utilizac&o do Software R para recolha e tratamento da informagéo.
Objectivos Especificos

Conhecimento das caracteristicas fundamentais das variaveis relevantes na area do
Turismo.

Conhecimento das caracteristicas fundamentais da informagdo econémica e empresarial de
natureza quantitativa na area do Turismo.

Aquisicdo de métodos de andlise exploratéria de dados estatisticos que sintetizam a
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informacgao.
Conhecimento das fontes de informagédo mais relevantes para a realizacdo de trabalhos
empiricos na area do Turismo.

Competéncias a adquirir

O ensino é centrado na resolugéo de aplicagdes, isto €, no desenvolvimento de capacidades
de resolucao de problemas de andlise de dados em ciéncias econdmicas e empresariais.
Através de uma metodologia sistematica de resolugdo: Como apresentar o problema em
termos quantitativos? Quais os conceitos Uteis? S&o verificadas as condicdes de validade?
Como manipular os conceitos? Qual a resposta ao problema? O curso baseia-se numa boa
compreens&o dos métodos e no treino das condigbes de aplicagéo.

Metodologia de Ensino

Aulas tedrico-praticas (o docente introduz os conceitos através de uma aplicagéo e deduz os
aspectos abstractos); aulas tutéricas (o docente apresenta as aplicacbes aos estudantes e
com a sua participacao activa procura-se uma solugéo).

Programa da Unidade Curricular / Contetido programatico

Cap. 1 Caracteristicas do trabalho empirico na area do Turismo.
1.1 Medicao da actividade turistica.

1.2 Tratamento da informagé&o e elaboragéo de relatérios.

1.3 Fontes de informagao.

Cap. 2 Dados estatisticos. Redugao e sintetizacao de dados.
2.1 Introducéo.

2.2 Amostra. Populacao.

2.3 Medidas de localizag&o e posigao.

2.4 Medidas dispers&o e de concentragéo.

2.5 Medidas de assimetria e achatamento.

2.6 Distribuic&o de frequéncias. Histogramas.

2.7 Estatisticas de ordem e quantis.

2.8 Grafico caule-e-folha.

2.9 Diagrama caixa-de-bigodes.

Cap. 3 Associagéo e relagdo de variaveis.
3.1 Introdugéo.

3.2 Correlag&o e regressdo simples.

3.3 Tabelas de contingéncia e associacéo.
3.4 Modelos de duplo efeito.

Cap. 4 Numeros indices.

4.1 Introducgao.

4.2 Comportamento de variaveis ao longo do tempo: taxas de variacao.
4.3 Numeros indices: indices simples.

4.4 Numeros indices: indices agregados.

4.5 Numeros indices: valor, volume e prego.

Cap. 5 Elaboragéo de um trabalho na area do Turismo.
5.1 Recolha da informagao.
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5.2 Importagéo para o R da informag&o.
5.3 Tratamento da informacé&o.
5.4 Organizagéo do relatorio.

Bibliografia Principal

Autor(es)
Silvestre, A. L.
Titulo

Analise de Dados e Estatistica Descritiva
Edicao

12

Local

Lisboa

Editora
Escolar Editora
Ano

2007

Autor(es)
Murteira, B. et al.
Titulo

Analise Exploratéria de Dados — Estatistica Descritiva
Edicao

a

Local

Lisboa

Editora
McGraw-Hill
Ano

1993
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Bibliografia Complementar

Autor(es)
Titulo
Edicdo
Local
Editora

Ano

Autor(es)
Titulo
Edi¢do
Local
Editora

Ano

Metodologia de Avaliagcao Continua / Elementos relevantes

Realizag&o de dois testes de avaliagio.
Realizag&o de um trabalho na area do Turismo.

Recursos Didacticos

Software estatistico apropriado: R.
Salas equipadas com computadores ligados a Internet.
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Palavras-chave
Amostra, populacao, correlagao, regressdo, nimeros indices.
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